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BANK JATENG CAPEM NGADIREJO

ÅTAS LAPORAN PENGADUAN CALON DEBITUR AN. MUHAMAD ÅRIFIN

Atas Laporaran Saudara M血amad A亜n kepada Gubemur Jawa Tengah melalui

(極タ0堅準bjateng.go. jd) sesuai皿114.10.19.94 perihal komplain ybs terkait pemohonan fasilitas

Kredit Usaha Rakyat y狐g tidak di se両面oleh Bank Jateng Capem Ngadir匂o.

Pada awal bulan Juni 2022, Sdr. Muhamad Arifin ke Bank Jateng Cal)ang Pembantu Ngadir匂o

dengan maksud mengedckan pemohonan fasilitas Kredit Usaha Rakyat (KUR) sebesar

Rp. 100.000.000,- denganjangka waktu 3 tahun,脚tuk tambahan modal ke車a/ usaha perdagangan

kopi.

Pada Tangga1 15 Juni 2022, Analis bank Jateng Cabang Pembantu Ngadir?jo (Sdr. Rangga Ådi

B耽耽Oro dan Sdri. P血i Cahyaningtyas) melakt血n On #ze &,Ot (OTS) te血adap pengeduan kredit

tersebut. Atas dasar diatas dapat kami sampalk狐hal -hal sebagai berikut :

・ C#amcter三SeSuai SLIK OJK (buku register No. 0013/V工I/102/2022), ybs belum memiliki

fas掘as kredit di ba血manapun. Pada saat petugas Bank Jateng melakl恵狐OTS dan Jm虎

checki熔Iingkungan/ nasabah Bank Jateng Capem Ngadir匂o di wilayah Kec. Gemawang tidak

merekomendasi calon debitur tersebut.

. Ccやac砂; uSaha perdagangan kopi tersebut baru akan mulai se血ngga ybs belun memiliki

Pengalaman usaha dan syarat peng勾u狐Kredit Uscha Rakyat bahwa usaha ca量on debitur telah

berjalan minima1 6 (enam) bulan.

・ Capタital; Calon debitur yang mas孤独an m油壷us租a perdagangan kopi, Schingga tid放dapat

menu垂ukk紬kond王si asseu kckayaan usaha guna melakukan operasional usaha.

' Cb妨穂弼4 sesuai ketentuan KUR Mikro plafon s/d Rp.100 juta, Calon debitur tidak w却b

menyediakan agr血anβ aminan.

●∴C磁;臆迎幽艶抽出虹車軸独血鋭抵垂s庭感起上純迎g幽壁遡虹噂軽,

bersama dengan musim panen kopi di daerah Gemawang, Sehingga pengajuan kredit akan

digunakan sebagai modal awal usaha dan renovasi rumah tinggal ybs・

Dari data d融as dan sesuni Prinsip Pemberian Kredit maka Bank Jateng Capem Ngadi車O

血enOlak pemohonan kiedit atas nama Muhamad A亜n.

Bank Jateng Capem Ngadir句o telah mengkonfimasi pehhal tersebut kepada calon dchi調r dengan

baik.

Demiki弧Surat tanggapan dibuat dengan sebenar-benarnya, Pen血rasa tanggung jawalb serta

untuk dap融digunakan sebagaimam mes血ya"
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