
 

 

Dengan Hormat 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama  : Giyat Sasmoyo,SH. 

Alamat : Kenayan Rt 01 Rw 15 Ds/Kec. Borobudur Kab.Magelang 

Jabatan : Direktur Utama PT. Bagelen Putra Manunggal 

 Bersama ini kami sampaikan penjelasan tentang aduan masyarakat di media sosial atas 

nama Faisal Yusuf di laporgub jtg , adapun pejelasan mengenai aduan Yang Terhormat Faisal 

Yusuf adalah sebagai berikut : 

1. Saudara Faisal Yusuf, Pramudi BRT Trans Jateng Rute Purworejo-Magelang yang sudah 

dipekerjakan sesuai jadwal kerja yaitu 4 (empat) hari masuk dan 2 (dua) hari libur istirahat 

sehingga pramudi BRT Trans Jateng Rute Purworejo-Magelang dalam (satu) bulan bekerja 20 

(dua puluh) hari efektif dan 10 (sepuluh) hari untuk istirahat.  

2. Saudara Faisal Yusuf sudah diperingatkan secara lisan 3 (tiga) kali pertemuan oleh management 

karena sering terlambat datang dan saat libur istirahat ngelantur/molor hari istirahatnya. 

3. Saudara Faisal Yusuf sudah diberi Surat Peringatan I (SP) karena tidak masuk kerja tanpa 

keterangan 4 (empat) hari berturut-turut. 

4. Bahwa adanya transisi pergantian pengurus PT. Bagelen Putra Manunggal karena direktur 

meninggal dunia maka terdapat penyesuaian administrasi sehingga terjadi penundaan 

pembayaran gaji, namun untuk gaji saudara Faisal Yusuf sudah penuh di bayar kan termasuk 

tabungan (bukti pembayaran terlampir). 

5. Saudara Faisal Yusuf  justru Whatsapp / Chat ke management PT. Bagelen Putra Manunggal 

menyatakan bahwa akan keluar setelah gaji bulan Januari 2022 dibayarkan penuh juga 

tabungannya dicairkan, hal tersebut dipenuhi oleh management, akan tetapi saudara Faisal 

Yusuf tidak mau tanda tangan tanda terima meski gaji Bulan Januari 2022 dan tabungan sudah 

diterima. 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

6. Saudara Faisal Yusuf sejak menerima gaji & tabungan pada tanggal 05 Februari 2022, sudah 

tidak pernah masuk kerja lagi pada PT. Bagelen Putra Manunggal sampai dengan saat ini sesuai 

dengan Whatsaap/Chat yang di maksud dan membuat aduan kepada sosial media laporgub jtg 

tersebut, Terkait dengan aturan ketenagakerjaan Saudara Faisal Yusuf telah di ikut sertakan 

dalam program BPJS ketenagakerjaan untuk jaminan kematian,jaminan kecelakaan kerja dan 

jaminan hari tua. 

7. Saudara Faisal Yusuf telah 2 (dua) kali diundang via Whatsappnamun tidak merespon, maksud 

undangan tersebut untuk melakukan klarifikasi dan menyelesaikan permasalahan ini. Jika di 

kemudian hari saudara Faisal Yusuf masih memerlukan penjelasan dapat menghubungi 

manajemen PT. Bagelen Putra Manunggal. 

Demikian penjelasan kami sebagai jawaban atau klarifikasi kami kepada Yang Terhormat Faisal 

Yusuf yang telah menulis pada media sosial di laporgub jtg . Apabila Yang Terhormat Faisal Yusuf 

masih kurang puas dengan jawaban kami maka kami selaku operator BRT Trans Jateng siap dan 

bersedia bertemu dengan Yang Terhormat  Faisal Yusuf untuk menjelaskan secara langsung dan 

memberikan bukti yang terkait dengan permasalahan yang dimaksud. 

 

 

 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

BERITA ACARA RAPAT KLARIFIKASI 

 

Hari/Tanggal : Senin, 14 Februari 2022 

Pukul  : 10.00 WIB 

Acara  : Klarifikasi Aduan pd laporgub jtg oleh sdr Faisal Yusuf 

Tempat : Kantor Operator BRT Trans Jateng PT. Bagelen Putra Manunggal 

  Jl Magelang KM 10 Kedung Pucang, Bener, Purworejo 

Hadir  : 1. Giyat Sasmoyo selaku Direktur Utama 

  2. Muh. Irianto selaku Konsorsium BRT Trans Jateng Koridor Magelang-      Purworejo 

    3. Darminto selaku Manager Operasional 

    4. Wahyu Hardi selaku Koordinator Opersional 

    5. Didik Hariyono selaku Humas 

Hasil : 

• Bahwa saudara Faisal Yusuf telah dipanggil dengan layak melalui undangan 

Whatsapp dan sampai pukul 13.00 WIB tidak hadir dan kami management 

berpendapat : 

 

1. Saudara Faisal Yusuf telah mangkir tidak bekerja sejak tanggal 3 Februari 2022 – 5 

Februari 2022 selanjutnya management memberi Surat Peringatan Pertama , dan 

setelah itu saudara tetap mangkir tidak bekerja dari tanggal 06 Februari sampai 

sekarang , selanjutnya management memberikan Surat Peringatan Kedua . 

2. Saudara Faisal Yusuf sudah menerima gaji penuh dan TaBungan pada tanggal 05 

Februari 2022. 

3. Saudara Faisal Yusuf diundang untuk mengklarifikasi aduannya dilaporgub jtg namun 

tidak hadir. 

4. Management menyertakan bukti-bukti tentang kondisi Saudara Faisal Yusuf : 

❖ Surat Peringatan 1 (satu) 

❖ Surat Peringatan 2 (dua) 

❖ Slip Gaji Januari 2022 

❖ Kwitansi Tabungan 

❖ Fotocopy Katru BPJS Ketenagakerjaan 

❖ Suat Undangan Klarifikasi 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Purworejo, 11 Februari 2022 

Kepada 

Sdr Faisal Yusuf A 

Di Magelang 

      

   

 

Dengan hormat,  

Dengan surat ini kami selaku Operator Management BRT Trans Jateng PT. Bagelen Putra 

Manunggal meminta saudara pada : 

Hari/Tanggal : Senin, 14 Februari 2022 

Pukul  : 10.00 WIB 

Tempat : Kantor Operator BRT Trans Jateng PT. Bagelen Putra Manunggal 

    Jl Magelang KM 10 Kedungpucang Bener Purworejo 

Keperluan : Klarifikasi Aduan pada laporgub jtg 

Demikian surat permohonan  kami sampaikan kepada saudara, atas perhatian dan 

kerjasamanya diucapkan terimakasih. 

 

        
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

No : 53.BPM-TRANSJT/PWR/II/2022 

Lamp : 1 (satu) bendel 

Perihal : Peringatan 

 

Surat Peringatan ini dibuat oleh perusahaan dan ditujukan kepada : 

Nama  : Faisal Yusuf Ardiyansah 

No induk : 1400016 

Jabatan : Pengemudi 

Surat peringatan ini diterbitkan berdasarkan kesalahan yang telah saudara Faisal Yusuf 

Ardiyansah lakukan, Saudara tidak masuk kerja 3 (tiga) kali tanpa ada keterangan. 

Seharusnya saudara bersikap professional dalam bekerja dengan mematuhi aturan serta 

tata tertib perusahaan.  

Oleh karena itu, perusahaan akan memberikan Surat Peringatan Pertama. Hal ini bertujuan 

untuk dapat memberikan arahan serta peringatan kepada saudara agar lebih mematuhi 

tata tertib perusahaan dan tidak melakukan kesalahan lagi yang dapat merugikan 

perusahaan.  

Demikian  surat peringatan ini dibuat agar dapat diperhatikan dan ditaati oleh yang 

bersangkutan. 

  

    

 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

No : 55.BPM-TRANSJT/PWR/II/2022 

Lamp : 1 (satu) bendel 

Perihal : Peringatan 

 

Surat Peringatan ini dibuat oleh perusahaan dan ditujukan kepada : 

Nama  : Faisal Yusuf Ardiyansah 

No induk : 1400016 

Jabatan : Pengemudi 

Dengan ini perusahaan menyampaikan Surat Peringatan Kedua karena saudara tidak 

masuk kerja tanpa keterangan dari tanggal 5 Februari 2022 sampai 14 Februari 2022, untuk 

menindak lanjuti perihal  Surat Peringatan Pertama yang pernah perusahaan sampaikan 

pada kesempatan sebelumnya dai saudara Faisal Yusuf tidak merespon positif dan tidak 

memberikan keterangan ketidak hadirannya. 

Demikian  surat peringatan kedua ini dibuat agar dapat ditaati sebagaimana mestinya. 

Diharapkan saudara yang bersangkutan dapat memberikan keterangan atau penjelasan 

kepada management perusahaan PT. Bagelen Putra Manunggal. 

  

         

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


