HASIL KLARIFIKASI ADUAN MASYARAKAT
KRONOLOGI PENGAJUAN SURAT KETERANGAN WARIS
ATAS NAMA : DIAS PRIHANTORO

Menindaklanjuti aduan masyarakat kepada Gubernur Jawa Tengah

terkait pelayanan administrasi, bersama ini kami sampaikan hasil klarifikasi
sebagai berikut :

L

Berkas pengajuan Surat Keterangan Waris masuk di Kecamatan Karanggede
pada hari selasa, tanggal 8 Februari 2022 sekitar jam 10.00 Wib. Pada waktu
itu posisi Camat Karanggede ada undangan Jam 09.00 s.d selesai di
Pendopo Ageng Kabupaten Boyolali, keperluan Sosialisasi Penanggulangan
Covid 19 ( Omicrom ).

Pada Hari Rabu, tanggal 9 Februari 2022 Camat Karanggede ada Kegiatan :

a.

b.

Jam 08.30 Takziah ke orang tua Bapak Ngatman staf Kantor Kecamatan
Karanggede (Ibu Suyati meninggal dunia) di Desa Pengkol.
Jam 11.00 Wib s.d selesai menghadiri udangan Paguyuban Kepala Desa
Kecamatan Karanggede yang bertempat di Desa Sempulur.

Klarifikasi pengajuan Surat Keterangan Waris dari hasil penelitian berkas
kepada pemohon dilakukan pada hari Kamsi Tanggal 10 Februari 2022,
sekitar jam 13.00 Wib dan masih ada yang harus di perbaiki dan dilengkapi
oleh pemohon yaitu :

a.

Dalam pengajuan Surat Keterangan Waris (SKW) ada perbedaan nama

antara Nama pemegang HM/Sertifikat tanah dan lampiran Surat

Kematian Pemegang HM/Sertifikat dengan Surat Ketarang Waris (SKW)

yang diajukan oleh pemohon, yaitu :

1. Nama Pemegang HM/Serifikat dan lampiran Surat Kematian tertulis
nama : NINIK SRI SULISTYARTI.

2. Berkas Pengajuan Surat Keterangan Waris tertulis Nama : NINIEK
S.S. ( penulisan nama disingkat ).

3. Terkaitan dengan administrasi ditemukan tidak ada kesesuaian data.

Anak ke 3 (tiga) yang bernama Addy Sulistiyono yang merupakan ahli

waris dari pemegang Hak Milik/Sertifikat, diterangkan sudah meninggal

dunia (almarhum) yang beralamatkan diluar Kabupaten Boyolali (alamat

tertera : Cempaka Putih Jakarta) akan tetapi tidak mencantumkan nama

anak/ahli waris lainya. Setelah diklarifikasi kepada pemohon diperoleh
keterangan bahwa :
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1. Perkawinan Addy Sulistiyono dengan Hj. Sulfiani tidak memiliki
keturunan (anak) atau ahli waris lainnya, sehingga disarankan Ibu
Hj. Sulfiani untuk membuat Surat Pernyataan bahwa perkawinan
dengan Addy Sulistiyono tidak memiliki keturunan/ Anak/ahli waris
lainnya sebagai data administrasi pendukung dari Surat Keterangan
Waris.

2. Pemohon menyatakan bahwa Hj. Sulfiani sudah pidah alamat dari
Cempaka Putih Jakarta ke alamat Sulawesi (tanpa menyebut alamat
yang tepat).

c. Pengajuan Surat Keterangan Waris ditulis tangan dan nama-nama yang
tertulis di Surat Keterangan Waris dalam penulisannya disingkat,
sehingga tidak sesuai pada lampiran yaitu Kartu Keluarga dan Kartu
Tanda Penduduk.

d. Berkas dikembalikan ke pemohon untuk diperbaiki dan dilengkapi.

e. Pada hari Kamis, tanggal 10 Februari 2022 Kecamatan Karanggede
menyelenggarakan MUSRENBANG tingkat Kecamatan Karanggede.
Sehingga Camat Karanggede banyak kesibukan menerima tamu dari Tim
Musrenbang Kabupaten dan menerima tamu dari Rumah Sakit Pandan
arang Boyolali, sehingga sekitar jam 13.00 Wib. pelayanan administrasi
atau Surat Keterangan Waris baru bisa dilayani.

Pada hari Jumat tanggal 11 Februari 2022 sekitar jam 09.30 Wib pemohon
datang ke Kantor Kecamatan membawa berkas yang sudah direvisi atau
diperbaiki serta kelengkapan permohonan Surat Keterangan Waris sesuai
yang dimaksud point 3 (tiga), sekitar Jam 09.00 Wib. Camat Karanggede
sudah ke luar kantor untuk kunjungan ke Desa Karangkepoh (Rumah Bp.
Suryanto) untuk memberikan edukasi kepada warga masyarakat yang akan
mengadakan hajatan, berkaitan dengan PPKM dan Protokol Kesehatan
dalam masa Pandemi Covid 19 .

Berkas sempat diterima dan diteliti oleh staf Pemerintahan atas kelengkapan
dan perbaikan yang dimaksud pada point 3, terutama point b.2. sudah
dilengkapi dengan surat peryataan dari Ibu Hj. Sulfiani lengkap dengan
tanda tangan dari yang bersangkutan, yang menurut keterangan dari
pemohon bahwa Ibu Hj. Sulfiani beralamatkan di luar Kota/pulau
(Sulawesi).

Pada hal hari kamis tanggal 10 Februari 2022 sekitar jam 13.00 Wib. baru
menerima klarifikasi kaitan kekurangan dan perbaikan Surat Keterangan
Waris. Perlu penyeledikan dan Klarifikasi lebih lanjut, karena ada unsur
praduga tidak bersalah pemalsuan tanda tangan dalam Surat Pernyataan.
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Hal ini perlu dilakukan agar Surat Keterangan Waris nantinya tidak
bermasalah.

Karena Camat Karanggede dalam posisi tidak kantor, Kami menyarankan
(Staf Pemerintahan) agar berkas Surat Keterangan Waris ditinggal di Kantor
Kecamatan Karanggede dengan tujuan akan dimintakan tanda tangan
setelah Camat Karanggede pulang dari Desa, akan tetapi ditolak oleh
pemohon, berkas tetap dibawa pemohon.

Jam Kerja Kantor Kecamatan Karanggede pada hari Jumat sampai jam
11.30 Wib dan sekitar 11.00 Wib. Camat Karanggede sudah kembali ke

Kantor dan menunggu pemohon, akan tetapi sampai habis jam kantor
pemohon tidak datang.

Setelah sholat Jumat kebetulan beberapa pegawai masih di Kantor
Kecamatan Karanggede menyelesaikan pekerjaan, sekitar jam 13.00
pemohon datang kembali ke Kantor Kecamatan Karanggede untuk meminta

tanda tangan Camat Karanggede, karena Kantor sudah tutup pemohon
pulang dan berkas tetap dibawa pemohon.

ABOWO, S.STP.M.Si
embina

NIP. 19840511 200012 1 002
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PEMERINTAH KABUPATEN BOYOLALI
SEKRETARIAT DAERAH

Komplek PerkantoranTerpaduKabupatenBoyolali
JI. Merdeka Barat, Kemiri, Boyolali 57321 Provinsi Jawa Tengah L
Telp.(0276) 321021, Faks. (0276) 321172, e-mail :setda@boyolali. go.id
Wabsite : www.boyolali.go.id

g Boyolali, 3 Februari 2021
& No L 008/ 003 /4022 Kepada :
‘ Lamp : Al s (B e Lo A o
Co e T SRR N S et
di -
Boyolali

Pemerintah telah menetapkan berbagai kebijakan dalam rangka
pencegahan dan penanggulangan COVID-19, salah satunya yaitu Surat Edaran
Nomor HK.02.01/MENKES/18/2022 tentang Pencegahan dan Pengendalian
Kasus Covid-19 Varian Omicron. Dalam rangka perlindungan masyarakat untuk
mencegah penularan Covid-19 varian Omicron, maka akan diselenggarakan
pertemuan besok pada

Hari . Selasa

Tangoal . 8 Februari 2022

Waktu © 09.00 WIB - selesai

Tempat . Pendopo Ageng Kabupaten Boyolali

Topik . Sosialisasi Penanggulangan Covid-19 varian
Omicron

Sehubungan dengan hal tersebut, diminta Bapak/Ibu untuk hadir dalam
pertemuan dimaksud.
Demikian atas perhatian dan kehadirannya disampaikan terimakasih.
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LAMPIRAN PESERTA UNDANGAN
SOSIALISASI SOSIALISASI PENANGGULANGAN COVID-19 VARIAN OMICRON

No. Peserta Instansi Keterangan

1 | Sekretaris Daerah Kab. Sekretariat Daerah Kab. Offline
Boyolali Boyolali

2 | Kepala BPBD Kab. Boyolali Kantor BPBD Kab. Boyolali Offline

3 | Kepala Satpol PP Kab. Kantor Satpol PP Kab. Offline
Boyolali Boyolali

4 | Kapolres Kab. Boyolah Kepolisian Resort Kab. Offline

Boyolali

5 | Kepala Dinsos Kab. Boyolali | Kantor Dinsos Kab. Boyolali | Offline

6 | Kepala Kesbangpol Kab. Kantor Kesbangpol Kab. Offline
Boyolali Boyolali

7 | Komandan Kodim 0724 Kab. | Kodim 0724 Kab. Boyolali Offline
Boyolali |

8 | Camat se-Kab. Boyolali Kecamatan se-Kab. Boyolali | Offline

9 | Kepala Puskesmas se-Kab. Puskesmas se-Kab. Boyolali | Online
Boyolali

10 | Direktur RS se-Kab. Boyolali | Rumah Sakit se-Kab Boyolali | Online
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