
Dokumentasi 

Klarifikasi dan Koordinasi Layanan Konsumsi Pelatihan 

 

Tanggal  : 23 Januari 2020 

Tempat  : Ruang Rapat Alamanda 

Hadir   : Kepala BPSDMD Provinsi Jawa Tengah 

  : Sekretaris Badan 

  : Kabid Pengembangan Kompetensi Manajerial 

  : Kabid Sertifikasi Kompetensi dan Penjaminan Mutu 

  : dokter dari Tim Layanan Kesehatan BPSDMD Prov. Jateng 

  : Perwaklian Peserta Pelatihan (Latsar CPNS) 

  : Penyedia Jasa Konsumsi 

 

Hasil pertemuan disepakati dan akan dilakukan langkah langkah : 

1. Penyedia jasa akan lebih meningkatkan : 

a. kualitas kebersihan sejak dari proses pemilihan bahan, pengolahan dan penyajian; 

b. Menyiapkan secara khusus mobil unit sampah agar kebersihan lingkungan makan tetap 

terjaga; 

c. Menyediakan 9 unit Insect killer di semua area makan 

d. Mengoptimalkan peran ahli gizi dan supervisor yang telah direkruit agar kejadian yang 

sama tidak terulang kembali. 

2. Untuk mengakomodasi dan mengantisipasi keluhan peserta, maka di ruang makan disediakan 

kontak aduan  

3. Disarankan apabila terdapat keluhan dalam bentuk apapun juga segera disampaikan melalui 

pengurus kelas agar segera dapat ditindaklanjuti secara maksimal 

4. Tim kesehatan terus memantau kondisi kesehatan peserta dan memastikan para peserta 

dapat mengikuti pelatihan Dasar dan Prajab CPNS di BPSDMD Provinsi Jawa Tengah secara 

maksimal dan menjadi pelayanan masyarakat yang jempolan.  

 

 

 



 

   

   

 

 

 

 

 

  



Dokumentasi Tindak Lanjut Hasil Kesepakatan 

 

  

 

 

 


