HASIL KLARIFIKASI ADUAN PADA LAPORGUB

Tanggal Aduan 23 Mei 2025

UPPD : Banyumas

Bukti Laporan . Terlampir nomor aduan #LGWA42887283

Isi Aduan :  Mengenai hal perpanjangan dan ganti Iplat

nomer di samsat wangon banyumas blanko
stnk yang hanya di bagikan sebelah dan yang
katanya harus menunggu 3 bulan dan ternyata
belum jadi juga kami merasa dirugikan karena
tidak bisa bikin barcode untuk pembelian bbm
subsidi, harus mengadu kemana masa iya
indonesia hutang selembar kertas stnk pada
rakyatnya, mohon di tindak lanjuti.

Tanggal Klarifikasi : 26 Mei 2025

Waktu Klarifikasi :  07.25 WIB laporan diterima
07.25 WIB klarifikasi dengan Petugas
Verifikator.

Tempat . UPPD KAB. BANYUMAS

Hasil Klarifikasi

Berdasarkan hasil koordinasi dengan Kasatlantas Polresta Banyumas
melalui Baur STNK SAMTU Wangon, demikian klarifikasi dari Satlantas
Polresta Banyumas:

Terkait dengan aduan saudara untuk kendaraan nopol R1668PJ sudah
tercetak STNKnya. Untuk STNK bisa diambil di Samsat Wangon pada jam
kerja. Terimakasih atas saran, kritik dan masukannya.

Demikian untuk menjadikan periksa.

Purwokerto, 26 Mei 2025
Kepala UPPD-Kab. Banyumas

\ ATY.UHATY, SH. M.Si
NIP.196709221989032006
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