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FORMULIR PENYELESAIAN PENGADUAN MASYARAKAT

Tangga Penyelesaian : Kamis 23 Januari 2025, dilanjutkan pembinaan tanggal 31 Januari 2025 serta
pembinaan bersama hari Selasa 4 Februari 2025
Nama Pelapor : Warga Desa Sridadi Kecamatan Sirampog

Uraian Pengaduan

Lokasi : SRIDADI, SIRAMPOG, KABUPATEN BREBES

Kategori : KESEHATAN

Topik : ADUAN IMUNISASI ANAK

Sub Kategori : INFORMASI IMUNISASI , IMUNISASI BERBAYAR , PELAYANAN POSYANDU
Tipe Aduan : Public

Apakah kegiatan posyandu berbayar? Di kelurahan sridadi kecamatan Sirampog kabupaten Brebes,
kegiatan posyandu setiap imunisasi harus dirumah bidan, di posyandu tidak disediakan , setiap jadwal
imunisasi pasti disuruh kerumah bidan , dan berbayar Rp10.000,-. Apakah memang tidak ada program
imunisasi lagi di posyandu?

Penyelesaian

Tahap I. Pembinaan oleh Puskesmas Sirampog

Keterangan dari Koordinator Imunisasi Puskesmas :

Karena tahun 2024 stok terbatas, jadi imunisasi dilakukan terpusat 1 tempat agar saat buka vaksin bisa banyak
orang. Karena vaksin bila dibuka harus 2 jam.habis, sisa nya dibuang

Keterangan Bidan Desa 1 : Jumat, 31 Januari 2025

e Waalaikumsalam karena keterbatasan vaksin yg didapat dari dinas maka pelaksanaan imunisasi
dijadikan satu tempat dirumah bidan ambil tengahnya mengingat daerah sridadi jauh2 pedukuhannya

e Untuk contoh kya vaksin BCG dan Campak dan polio dapatnya cuma 1 tok dan harus dibuang kalau
sdh terpakai tdk mungkin di buka pd saat posyandu dipedukuhan

e 10 rb itu pengganti sirup turun panas mandiri dari bidan, permintaan dari ibu bayi

e Alasan minta syrup karena pakai puyer anaknya kesulitan dalam pemberian obat turun panasnya

Keterangan Bidan 2 : Jumat, 31 Januari 2025

¢ Dilaksanakan di rumah bides hanya campak dan BCG krn efisiensi vaksin terbatas, itu kuga baru
dilaksanakan desember dan januari, sebelumnya di Posyandu terus
o utk biaya 5 ribu utk kader yg membantu ngoprak2 dan bantu muyer obat

Dokumentasi Pembinaan Oleh Puskesmas : Dilaksanakan Hari Sabtu, 1 Februari 2025

pelayanan imunisasi setiap hari rabu
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Pembinaan Bersama di Puskesmas; Dilaksanakan Selasa 4 Februari 2025 di Ruang Meeting Puskesmas
Sirampog dipimpin Kepala Puskesmas

Notulen Pembinaan :




