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HASIL KLARIFIKASI LAPORGUB

28 Agustus 2023
UPPD Kabupaten Grobogan

Samsat Gubug hari ini sampaijam g belum buka?? Jam
operasional gmn ya ko g jls. Polisinya g dtg"

28 Agustus 2023
15.00 wlB
Jadwal pelayanan Samsat Paten Gubug jam 08.30 s.d.
12.00 wtB.
Pada hari Senin tgl 28 Agustus 2023, petugas Samsat
Paten Gubug datang jam 09.10 WlB. Adapun alasan
keterlambatan pelayanan di Samsat Gubug disebabkan
karena adanya kemacetan akibat perbaikan jalan diwilayah
Pulorejo Kecamatan Purwodadi dan Desa Werdoyo
Kecamatan Kebonagung, sehingga sulit diprediksi lama
kemacetanya.

Terkait dengan aduan dimaksud, kami langsung melaksanakan evaluasi dan
pengarahan kepada seluruh unsur petugas yang di Samsat Kabupaten Grobogan
(Karyawan/Karyawati UPPD, Polri, Jasa Raharja dan Bank Jateng) untuk mentaati
waktu kerja pelayanan.

Demikian untuk menjadikan maklum

Grobogan, 31 Agustus 2023
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