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Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Menindaklanjuti adanya laporan yang masuk melalui LaporGub! Pada tanggal 26 Mei 2023
terkait tunggakan SPP siswa MI Istigomah Sambas Kab. Purbalingga selama 2 tahun, maka dengan
ini Kantor Kementerian Agama Kabupaten Purbalingga telah melakukan tindak lanjut sebagai berikut :

1. Melakukan konfirmasi ke pihak Madrasah;

2. Melakukan mediasi antara wali murid dengan Madrasah;

3. Pihak Madrasah membenarkan adanya aduan tersebut dan mengundang walimurid untuk hadir
di Madrasah supaya mengetahui permasalah yang terjadi dan pihak Madrasah siap untuk
memberikan solusi;

4. Demikian Langkah-langkah yang kami lakukan atas aduan tersebut.

Demikian konfirmasi ini kami sampaikan atas perhatiannya kami sampaikan terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wh.
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Kepala Kantor Kementerian Agama Kab. Purbalingga



