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LAPORAN HASIL TELUSUR ADUAN MASYARAKAT

A. IDENTITAS

Nama

Alamat

MASALAH BANTUAN BIAYA OPERASI

. ALFINA DARMAYANTI

: Sinanggul RT 16 rw 03 mlonggo

B. WAKTU KEJADIAN ADUAN

Waktu
Pukul
Lewat

: Kamis , 09 Maret 2023
:12:03 WIB
: laporgub.jatengprov.go.id

C. ADUAN MASYARAKAT
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D. HASIL TELUSUR LAPORAN
1. Dinas Kesehatan (seksi yankes) menghubungi perangkat desa Sinanggul

atas nama Pak Budi ( modin sinanggul)

2. Dilakukan kunjungan rumah ke alamat masyarakat yang mengirim aduan,

hasilnya

bahwa orang tua tidak mengetahui kalau anaknya menulis di

laporan dinkes Provinsi.



. Sesuai hasil komunikasi dengan orang tua mungkin aduamn tersebut untuk
meminta bantuan adiknya yang Bernama Azra Nafhifa Syara umur 2 tahun
yang mengalami sakit pembengkakan pada pembuluh tangan.

. Perlu kami sampaikan bahwa anak tersebut sudah pernah terbiayai dengan
biaya pemda sewaktu perawatan di RS daerah, akan tetapi karena
teterbatasan maka anak tersebut dirujuk ke RSUP Dr Kariadi Semarang.

. Karena dirujuk ke RSUP Dr Kariadi Semarang maka orang tua membuat
BPJS Mandiri yang saat ini sudah aktif.untuk pembiayaan selanjutnya

. Foto kunjungan ke keluarga Muhammad Zaenal Abidin

Demikia hasil telusur kami, atas perhatiannya diucapkan terima kasih.

Jepara, 15 Maret 2023
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